REPOSICAO DE BENEFICIOS
DE ASSISTENCIA EM DINHEIRO

E ALIMENTOS ROUBADOS
ELETRONICAMENTE

As familias que participam dos programas de assisténcia alimentar Programa de
Assisténcia Nutricional Suplementar (Supplemental Nutrition Assistance Program,
SNAP), Assisténcia Temporaria a Familias Carentes (Temporary Assistance for
Needy Families, TANF) e Assisténcia Geral (General Assistance, GA) podem solicitar
reembolso de beneficios roubados eletronicamente apds 1.° de julho de 2023.
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Portadores de cartoes terao 30 dias a partir da data em que descobriram
o roubo para apresentar o pedido de reposicao.

Certifique-se de redefinir o PIN imediatamente ou substituir
seu cartao Families First para proteger seus beneficios deste
momento em diante.
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O formulario Solicitacao de Reposicao pode ser encontrado
em www.NJSNAP.gov ou entrando em contato com o conselho
municipal de servicos sociais.

Os beneficios podem ser roubados eletronicamente das seguintes maneiras:

Skimming significa anexar ilegalmente Clonagem significa
um dispositivo a uma maquina —Q, copiar as informacoes
de ponto de venda para roubar n=— do cartao EBT roubado

informacodes do cartao Transferéncia em um novo cartao.
Eletronica de Beneficios (Electronic
Benefit Transfer, EBT) ou PIN.

Fraude ou phishing é quando alguém, geralmente por telefone ou
mensagem de texto, fingindo ser de uma agéncia oficial do governo tenta
convencer o titular do cartao EBT a fornecer suas informacoes.

Esta instituicao oferece oportunidades iguais.
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